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I. ANTECEDENTES

Con fecha de 28 de enero tuvo entrada en el CES escrito del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, por el que se solicitaba la emisién de Dictamen sobre el
Anteproyecto de Ley de Voluntariado, de conformidad con lo establecido en el articulo
7.1.1.a) de la Ley 21/1991, de creacién del Consejo Econémico y Social. El encargo de
elaboracion de la propuesta de Dictamen se traslad6 a la Comision de Trabajo de Salud,
Consumo, Asuntos Sociales, Educacion y Cultura.

El Anteproyecto objeto de Dictamen viene acompafiado de una Memoria de analisis de
su impacto normativo, conforme a lo establecido en el RD 1083/2009, de 3 de julio, que
justifica la oportunidad de la propuesta, incorporando una descripcion de su contenido,
analisis juridico y proceso de tramitacion. Incluye asimismo la Memoria el analisis de
los diferentes impactos de la norma, desde el punto de vista de su adecuacion al orden
de distribucion de competencias, de su impacto econémico general, la competencia del
mercado, las cargas administrativas y el ambito presupuestario, asi como de su impacto
de género e impacto en materia de igualdad de oportunidades, no discriminaciéon y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

La regulacién del voluntariado, como instrumento de participacion de la ciudadania en
los asuntos de interés general, encuentra su fundamento en el art.9.2 de la Constitucion
espafiola que establece, entre los principios rectores de la actuacion de los poderes
publicos, la obligacion de estos ultimos de facilitar la participacion de toda la
ciudadania en la vida politica, econdmica, cultural y social.

En este periodo postconstitucional, cabe citar como una de las primeras referencias
legales expresas a la figura del voluntariado la que contiene en su art.64 la Ley 13/1982,
de 7 de abril de 1982, estatal de Integracion social de los minusvalidos (LISMI), que
comprometia al Estado a fomentar la colaboracion del voluntariado en la atencion a ese
colectivo, promoviendo la constitucion y funcionamiento de instituciones sin fin de
lucro que agrupen a personas interesadas en esta actividad para que puedan colaborar
con los profesionales en este &mbito.

Posteriormente, si bien hacian también referencia al voluntariado algunas de las leyes
reguladoras de los Servicios Sociales, que las CCAA fueron dictando al amparo de sus
Estatutos, las primeras normas que especificamente se ocupaban de la participacion
ciudadana a través de la accion voluntaria surgieron también en el ambito autonémico a
comienzos de los afios noventa (Ley 9/1992, de 7 de octubre, del Voluntariado Social de
la Comunidad Auténoma de Aragon; Ley 3/1994, de 19 de mayo, del Voluntariado
Social en la Comunidad de Madrid y Ley 4/1995, de 16 de marzo, del Voluntariado en
Castilla-La Mancha).



La Ley 6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado, a la que el Anteproyecto objeto de
Dictamen viene a sustituir, constituye la primera norma de carécter estatal que, sin tener
el caracter de basica, define los principios comunes al voluntariado organizado; amplia
el concepto de persona voluntaria mas all4 de lo puramente asistencial, dando cabida a
otros ambitos de la participacién ciudadana complemento de la actividad publica, como
la educacion o el deporte; define un conjunto de derechos y deberes reflejo de los que
con caracter general se recogian en diversos documentos internacionales de aquella
época (como la “Carta Europea para los voluntarios” (Volonteurope) o la “Declaracion
Mundial del Voluntariado”, aprobada en el Congreso Mundial de Paris de 1990);
contemplaba la situacion de las personas voluntarias en el extranjero y preveia una serie
de medidas de fomento del voluntariado, como por ejemplo, mecanismos de asistencia
técnica, programas formativos, servicios de informacion y camparfias de divulgacion y
reconocimiento de las actividades de voluntariado.

La Ley 6/1996 es de aplicacion a las personas voluntarias y organizaciones que
participen en programas de ambito estatal o supraautonémico o que desarrollen
actividades de competencia exclusiva estatal. Con posterioridad a su aplicacion, las
CCAA que todavia no la tenian han proseguido la regulacion de este &mbito de la
accion social aprobando sus propias Leyes del voluntariado o modificando las ya
existentes hasta el afio 2011 (Ley 10/2011, de Voluntariado social de Galicia).

La aprobacion de la Ley 6/1996 trajo consigo la aprobacion de sucesivos Planes o
Estrategias Estatales del Voluntariado, la Gltima de las cuales abarca el periodo 2010-
2014. Entre los objetivos de esta estrategia, se contempla: difundir los valores y logros
de la accion voluntaria; profundizar en el conocimiento del voluntariado; promover la
participacion ciudadana en el voluntariado; prestar apoyo técnico y econémico a las
iniciativas de formacién de las personas que trabajan con el voluntariado; impulsar la
modernizacion, transparencia y sostenibilidad de las entidades de voluntariado;
fortalecer la colaboracion entre todos los agentes implicados en el voluntariado,
prestando especial atencion a la participacion de las entidades de voluntariado en redes
de trabajo autonémicas, nacionales e internacionales; apoyar el uso de las TIC en el
Tercer Sector; promover el estudio de las nuevas formas de ejercer el voluntariado e
impulsar su desarrollo.

Dos Ordenes ministeriales —que el Anteproyecto viene también a derogar- se dictaron en
desarrollo de la Ley 6/1996 para regular, en un caso, la actividad de voluntariado en los
Centros Publicos que imparten Ensefianzas de Régimen General (Orden de 11 de
octubre de 1994) y, en otro, el Voluntariado cultural (Orden de 9 de octubre de 1995).

En las Gltimas décadas, el voluntariado ha vivido un importante crecimiento en Espafia
en paralelo a los cambios demogréaficos, econémicos y sociales, la emergencia de



nuevos perfiles de personas voluntarias, nuevas demandas y necesidades —en especial a
raiz del estallido de la crisis econdmica, nuevos valores y formas de participacion, junto
con el desarrollo de las nuevas tecnologias. Diversas instituciones y organismos
internacionales a los que Espafia pertenece han ido dando cuenta de este proceso,
impulsando iniciativas para una revisién e impulso del voluntariado.

Asi, cabe mencionar el estudio de referencia sobre el voluntariado en la Union Europea:
Study on Volunteering in the European Union. Final Report, elaborado a instancia de la
Direccion General de Educacién y Cultura de la Comision Europea y presentado el 17
de febrero de 2010, que incorpora nuevas perspectivas de actuacion en la accion
voluntaria. Dicho informe incide en aspectos como el impulso al reconocimiento
publico de la accion voluntaria; la necesidad de incrementar el grado de participacion
social en la accion voluntaria y superar la corta duracion temporal de los compromisos
asumidos, la falta de planificacion y estrategia institucional, las deficiencias de los
registros publicos para conocer si una entidad estd o no en activo, la conveniencia de
hacer un seguimiento de los indicadores que evallen la consecucién de objetivos y la
mejora del conocimiento estadistico, la implicacion en la misma de personas mayores,
ex profesionales o la adquisicion de habitos de participacion en la edad escolar y la
concienciacion de la importancia de la accion voluntaria en el sistema educativo.

En el &mbito de las instituciones europeas, valga recordar el Dictamen del CESE
(SOC/243), de 13 de diciembre de 2006, sobre “El voluntariado, su papel en la sociedad
europea y su impacto”, con diversas propuestas para el reconocimiento e impulso del
voluntariado en los Estados miembros. También numerosas Decisiones y Resoluciones
del Parlamento Europeo y del Consejo apuntan a la promocion de una ciudadania
europea activa, en sentido amplio, la funcién del voluntariado como contribucion a la
cohesion econdmica y social (Resolucion del Parlamento europeo de 22 de abril de
2008) o bien referidas a las actividades de voluntariado juvenil, o el reconocimiento y el
fomento de las actividades voluntarias transfronterizas en la UE (Resolucion del
Parlamento europeo de 12 de junio de 2012). Cabe destacar la declaracion del Afio 2011
como Afio Europeo de las Actividades de Voluntariado que fomenten una ciudadania
activa. En este contexto, cabe situar, entre otras iniciativas, la aprobacion de la
Comunicacion de la Comisién de 23 de noviembre sobre “Coémo expresar la solidaridad
del ciudadano de la UE a través del voluntariado: primeras reflexiones sobre un Cuerpo
Voluntario Europeo de Ayuda Humanitaria”, de 23 de noviembre de 2010, o la
“Comunicacion sobre politicas de la UE y voluntariado: reconocimiento y fomento de
actividades voluntarias transfronterizas en la UE”, de 20 de septiembre de 2011.



En el &mbito de la UE y su Estrategia 2020, la potenciacion del voluntariado entre los
jovenes es un objetivo al que se destinan fondos europeos a través del Programa
Voluntariado Europeo, puesto en marcha por la Comision.

En el contexto de las politicas abordadas en Espafia en los Gltimos afios, junto a la
ultima Estrategia Estatal del Voluntariado 2010-2014, cabe sefialar como uno de los
antecedentes mas inmediatos de este Anteproyecto el compromiso contenido en el
PNAIN 2013-2016 de fomentar la movilizacién y la participacién de la sociedad civil y
del Tercer Sector y, en concreto, de elaborar y aprobar una nueva Ley estatal del
voluntariado. También la Estrategia Juventud 2020 y el Plan de Accién 2014-2016
contemplan entre sus ejes estratégicos la potenciacion del voluntariado entre los
jévenes.

El Anteproyecto, asimismo, guarda relacion con otras normas de alcance general a las
que alude, como el Real Decreto Ley 7/2013, de 28 de junio, de medidas urgentes de
naturaleza tributaria, presupuestaria y de fomento de la investigacion, el desarrollo y la
innovacion a las actividades de interés general, respecto a las entidades colaboradoras
de la accidn social; la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre proteccion de
datos personales; el capitulo Il del Titulo XVI del Libro IV del Codigo Civil respecto a
la responsabilidad de las entidades del voluntariado o las leyes 38(2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones y 15/2014, de 16 de septiembre, de
racionalizacion del Sector Publico y otras medidas de reforma administrativa en cuanto
a los programas o proyectos de voluntariado subvencionados con fondos publicos.

Valga sefialar que, simultaneamente a la solicitud de Dictamen de este Anteproyecto se
remitio también al CES solicitud de Dictamen sobre el Anteproyecto de ley del Tercer
Sector, un texto que guarda evidente conexién con el objeto del presente Dictamen.

El Anteproyecto de Ley de Voluntariado se propone abordar la revision del marco
normativo estatal vigente que, en muchos aspectos ha quedado desbordado por realidad
mientras que, en otros, se ha revelado insuficiente al haber surgido lagunas en su
aplicacion practica. Con el nuevo texto legal se aspira, asi, a disefiar un modelo de
voluntariado abierto, participativo, intercultural e intergeneracional que ampare las
actuaciones de organizaciones y personas voluntarias diferenciandolas de otras formas
de participacion social. Al mismo tiempo se pretende dar cobertura a una accion
voluntaria no so6lo en el ambito del Tercer Sector, sino en otros como las empresas, las
universidades o las propias Administraciones Publicas. Asimismo, se impone como
objetivo incorporar nuevas y crecientes formas de voluntariado diferentes de las
tradicionales, consistentes en la realizacién de acciones concretas y por un plazo de
tiempo determinado o las llevadas a cabo por personas voluntarias a traves de las
tecnologias de la informacion y comunicacion. Y procura, por ltimo, en el marco de la



vigente distribucion competencial, fijar medios y sistemas de relacion que hagan posible
la informacion reciproca, la cooperacion técnica y la accién conjunta de las distintas
administraciones.

Conocer la realidad del voluntariado en Espafia en términos cuantitativos resulta
complejo, dada la inexistencia de un sistema de informacion permanente y actualizado
con arreglo a parametros e indicadores de medicion homogéneos y comparables con
otros paises, carencia a la que apuntan los distintos estudios y cuya subsanacion se
proponia en la Estrategia Estatal del VVoluntariado 2010-2014.

Con la cautela impuesta por las dificultades de comparabilidad, segun los datos del
Eurobarometro elaborado en 2011 con motivo del afio Europeo del Voluntariado,
alrededor de un 15 por 100 de la poblacion en Espafia desarrollaba regularmente o en
alguna ocasion actividades de voluntariado, proporcion bastante alejada de la media
europea (24 por 100) y del grupo de paises con mayor participacion en actividades de
voluntariado (Holanda 57 por 100 y paises nordicos en torno al 40 por 100).

Asimismo, el ya mencionado estudio Volunteering in the European Union, a partir del
Eurobarometro y la Encuesta Europea de Valores, ponia de relieve algunas tendencias
comunes en la UE. En el caso de Espafia constataba una tendencia al aumento de la
participacion en actividades de voluntariado, asi como la creciente participacion de
personas jovenes y de la tercera edad; por otro lado, destacaba el impacto de la crisis en
la financiacion de las actividades de voluntariado, tanto por el descenso de los donativos
como de las subvenciones publicas a las entidades.

Segun datos del Centro de Investigaciones Socioldgicas (Barometro de marzo de 2011,
que incluyd una extensa bateria de preguntas sobre el tema; y Barémetro de noviembre
de 2013), los ambitos con mayor participacion de voluntariado serian: salud,
discapacidad y dependencia, y educacion. Las asociaciones (32 por 100) y las ONG (27
por 100) fueron las entidades donde los encuestados afirmaron en 2011 realizar
voluntariado en mayor medida.

Aunque el CES no tuvo ocasién de pronunciarse sobre la normativa que deroga el
Anteproyecto, si lo ha hecho sobre algunas modificaciones normativas que guardan
conexion con la accion social desarrollada desde el &mbito del sector no lucrativo. Cabe
sefialar al respecto el Dictamen 2/2002, sobre el Anteproyecto de Ley de Fundaciones,
el Dictamen 3/2002, sobre el Anteproyecto de Ley de Régimen fiscal de las entidades
sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al mecenazgo; el Dictamen 4/2005 sobre
el Proyecto de Real Decreto por el que se aprueba el Reglamento de Fundaciones de
competencia estatal y, mas recientemente, el Dictamen 6/2014, sobre el Anteproyecto
de Ley de Fundaciones.



Il. CONTENIDO

El texto objeto de Dictamen se compone de veinticinco articulos organizados en siete
titulos, dos disposiciones adicionales, una disposicion transitoria, una disposicion
derogatoria y seis disposiciones finales.

Titulo I. Objeto y &mbito de aplicacion.

Articulo 1. Objeto
El articulo 1 establece el objeto de la Ley en cinco letras.

La primera de ellas expone el objeto de promover y facilitar la participacion solidaria de
la ciudadania en actuaciones de voluntariado que ya contemplaba la derogada Ley
6/1996. En cambio, puesto que el Anteproyecto incorpora el concepto legal de “entidad
de voluntariado” (articulo 14), la participacion solidaria de la ciudadania se limita aqui a
la realizada a traves de dichas entidades y no a la canalizada por “organizaciones sin
animo de lucro” como hacia la Ley anterior. Ademas, se especifica que la actividad
voluntaria podrad acontecer tanto dentro como fuera del territorio nacional y debera
respetar los valores y principios del voluntariado (articulo 5).

Las letras subsiguientes amplian el objeto de la Ley de Voluntariado, respecto a su
antecesora, a varias cuestiones: fijar el régimen juridico de las personas voluntarias y el
de sus relaciones tanto con las entidades de voluntariado como con las personas
destinatarias de la accion voluntaria; establecer el marco juridico de las relaciones de la
Administracion General del Estado con las Entidades de Voluntariado; describir los
ambitos propios de actuacion de las Administraciones Publicas en materia de
voluntariado y establecer los mecanismos de cooperacion entre ellas; y determinar las
competencias de la Administracion General del Estado en el &mbito de sus
competencias.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

Al igual que en la derogada Ley 6/1996, la aplicacion de la norma atafie tanto a las
personas voluntarias como a las entidades de voluntariado que llevan a cabo programas
de ambito estatal o supraautonémico. Como novedad, el Anteproyecto advierte que la
Ley sera de aplicacion a dichas entidades independientemente del lugar donde radique
su sede o domicilio social, de su titularidad y de que su actividad se centre
exclusivamente o no en el voluntariado.

Respecto a las personas voluntarias y entidades que participen en actividades definidas
como de competencia estatal, el Anteproyecto introduce que la Ley serd de aplicacién
tanto si la actividad tiene lugar en territorio nacional como si se lleva a cabo en el
extranjero.



Titulo 11. Del voluntariado
Articulo 3. Concepto de voluntariado

Recoge el concepto de voluntariado tal y como hacia la norma precedente pero con
algunas modificaciones. Entre dichas novedades destaca, en la referencia a los
requisitos que las actividades de voluntariado deben reunir para ser consideradas como
tales, la exigencia de que dicha actividad se lleve a cabo, no sélo sin contraprestacion
econdmica, sino también sin contraprestacion material de ningdn tipo.

En lo que se refiere a las actividades que quedan excluidas del concepto de
voluntariado, se enumeran, como novedad, los trabajos de colaboracién social referidos
en el Real Decreto 1445/1982, las becas con o sin prestacion de servicios o cualquier
actividad anéloga cuyo objetivo principal sea la formacién, las practicas no laborales en
empresas. La advertencia de que la actividad voluntaria no podra sustituir al trabajo
retribuido queda sustituida en el Anteproyecto por la exclusion expresa de aquellas
actividades realizadas en virtud de una relacion laboral, funcionarial o mercantil.

Otra novedad respecto a la derogada Ley 6/1996 es la inclusidn explicita en el concepto
de voluntariado de las actividades y programas de voluntariado llevados a cabo tanto
dentro como fuera del territorio del Estado.

Articulo 4. Actividades de interés general

Se definen como actividades de interés general todas las que contribuyan a mejorar la
calidad de vida de las personas destinatarias de la accion voluntaria y de la sociedad en
general, asi como a conservar y proteger el entorno, en cada uno de los &mbitos de
actuacion del voluntariado recogidos en el articulo 6. A diferencia de la norma anterior,
que en la propia definicion mencionaba posibles &mbitos de actuacién, el Anteproyecto
hace referencia a un articulo dedicado exclusivamente a esa cuestion.

Articulo 5. Valores y principios de la actividad de voluntariado

Recoge los valores y principios propios de la accion voluntaria, introduciendo en la
norma principios que no estaban expresamente mencionados en la Ley anterior. Entre
ellos, la igualdad de oportunidades y trato entre hombres y mujeres, la accesibilidad de
personas mayores 0 con discapacidad, y la no discriminacion por ninguna condicion o
circunstancia personal o social.

Articulo 6. Ambitos de actuacion del voluntariado

Este articulo establece y define los a&mbitos de actuacion del voluntariado: el
voluntariado social, el internacional de cooperacion al desarrollo, el ambiental, el
cultural, el deportivo, el educativo, el socio-sanitario, el de ocio y tiempo libre, el



comunitario y el de proteccion civil; dejando abierta la posibilidad de ampliar dichos
ambitos en el futuro.

A la novedad de dedicar un articulo de la norma a esta cuestion se afiade la mencion
expresa de nuevas formas de voluntariado dentro de dichos dmbitos, estableciendo que
tendrdn consideracion de actividades de voluntariado las acciones concretas y
especificas que, sin incluirse en programas globales o a largo plazo, se realicen a través
de una entidad de voluntariado, y las actividades que se realicen a través de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion y que no requieran la presencia fisica
de las personas voluntarias en las entidades de voluntariado.

Articulo 7. Dimensiones del voluntariado.

Se enumeran las dimensiones que, entre otras, se deben considerar propias de la accion
voluntaria sin perjuicio de las particularidades de cada &mbito de actuacion; cuestion
que no se recogia en la ley anterior.

Articulo 8. De los programas de voluntariado.

Se define el contenido minimo que deben tener todos los programas o proyectos de
voluntariado, contemplando la posibilidad de que la Administraciones Publicas que
financien dichos programas o proyectos exijan contenidos adicionales de acuerdo con la
normativa autonémica y estatal de aplicacion. El establecimiento de unos contenidos
minimos también es novedoso respecto a la norma anterior.

Titulo I11. De las personas voluntarias
Articulo 9. De las personas voluntarias.

Se abordan aqui los requisitos que debe reunir la persona voluntaria. Como novedad
respecto al articulo 5 de la derogada Ley 6/1996, se concretan unos requisitos
especificos para los menores de edad; se hace referencia a las personas mayores, con
discapacidad o en situacion de dependencia en lo que a la igualdad de oportunidades,
trato y acceso a la actividad de voluntariado se refiere; y se establece el impedimento de
ser persona voluntaria a aquellos individuos condenados por sentencia firme por delitos
relacionados con menores cuando el voluntariado implique el contacto con estos, y a
aquellos individuos cuya condena esté relacionada con la violencia doméstica o de
género cuando el voluntariado esté dirigido a la intervenciéon con familias, mujeres o
jévenes

Articulo 10. Incompatibilidades.

Este articulo regula el régimen de incompatibilidades, cuestion que no se abordaba en la
Ley anterior. Marca los criterios segun los cuales la figura de persona voluntaria es
compatible con la de trabajadora por cuenta ajena que desarrolla actividades



remuneradas en una entidad de voluntariado. En cuanto a las empleadas y empleados
publicos, advierte que s6lo podran realizar actividades de voluntariado fuera de la
jornada laboral. Establece la compatibilidad asimismo entre la figura de persona
voluntaria y la de socio o individuo que participa en los 6rganos de gobierno de una
entidad de voluntariado.

Articulo 11. Derechos de las personas voluntarias.

El articulo 11 recoge los derechos de las personas voluntarias. Como novedad respecto
al articulo 6 de la derogada Ley 6/1996 del Voluntariado, en el derecho de la persona
voluntaria a recibir formacion, se puntualiza que ésta debe ser adaptada a sus
condiciones personales y adecuada para el concreto desarrollo de las actividades que se
le asignen. Ademas, se incorpora el derecho a que sus datos personales sean tratados y
protegidos de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica 15/1999.

Articulo 12. Deberes de las personas voluntarias.

El articulo 12 recoge los deberes de las personas voluntarias. Como novedad respecto al
articulo 7 de la derogada Ley 6/1996 del Voluntariado el término “persona beneficiaria
de la actividad voluntaria” se sustituye por “persona destinataria de la actividad
voluntaria”, y la obligacion de respetar los derechos de la persona destinataria se
completa con una referencia al articulo 18 de la Ley, donde dichos derechos son
regulados. Ademas, incorpora la obligacion de observar las normas sobre proteccién y
tratamiento de datos personales de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgéanica 15/1999.

Articulo 13. De las relaciones entre personas voluntarias y la entidad de
voluntariado.

El articulo 13 establece el acuerdo de incorporacion como el instrumento principal de
definicion y regulacion de las relaciones entre las personas voluntarias y las entidades
de voluntariado, tanto en el momento de incorporacion de la persona voluntaria como
posteriormente durante el desarrollo de su actividad voluntaria. Define el contenido
minimo del acuerdo, pauta que debe formalizarse por escrito en duplicado ejemplar y
prevé que los conflictos que pudieran surgir entre las partes se dirimiran por la
jurisdiccion competente cuando la via arbitral no haya sido pactada en el acuerdo.

Este articulo del Anteproyecto viene a sustituir el Titulo Il sobre “las relaciones entre
los voluntarios y las organizaciones en que se integran” de la todavia vigente Ley
6/1996.

El Titulo IV. De las entidades de voluntariado

Articulo 14. De las entidades de voluntariado
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En este articulo se definen las entidades de voluntariado y se establecen sus requisitos,
siendo caracteristicas esenciales entre las que deben reunir estas entidades el carecer de
animo de lucro y el dedicarse a actividades de interés general.

Se amplia el concepto de entidad de voluntariado. A tal efecto tendran tal consideracion:

- Las Entidades del Tercer Sector colaboradoras con las Administraciones
Publicas a que se refiere el Articulo 3 del Real Decreto Ley 7/2013.

- Las asociaciones de alumnos, padres de alumnos y antiguos alumnos, legalmente
constituidas y que, de acuerdo con sus estatutos o reglamentos, promuevan o
Ileven a cabo actividades de voluntariado.

- Las asociaciones culturales, sin animo de lucro, anteriormente reguladas por
ordenes ministeriales en el ambito del voluntariado cultural y educativo.

- Las federaciones, confederaciones o uniones de entidades de voluntariado en el
ambito estatal o autonémico.

Se establece que los Departamentos Ministeriales y organismos o entidades adscritos o
vinculados a la Administracion General del Estado puedan promover actuaciones de
voluntariado en colaboracién con las entidades descritas siempre que se respete el
principio de no sustitucion de funciones o servicios publicos que la Administracion esté
obligada a prestar por Ley.

Finalmente, se pospone para un ulterior desarrollo reglamentario la determinacion de las
condiciones y requisitos que deben reunir las entidades de voluntariado en aquellos campos
de actuacion que requieran de un tratamiento diferenciado.

Articulo 15. Régimen juridico de las entidades de voluntariado

Las entidades de voluntariado, siempre que atiendan a los principios democraticos,
participativos y de transparencia, tienen el derecho y la obligacién de elaborar sus
propias normas de funcionamiento interno de acuerdo con el presente Anteproyecto de
Leyy con la normativa que le sea de aplicacion.

Como novedad, este Anteproyecto introduce una serie de derechos de las entidades
voluntarias, entre los que cabe destacar: la seleccion y suspension de la actividad de las
personas voluntarias, el derecho a concurrir a las medidas de fomento de la actividad
voluntaria establecidas por las Administraciones Publicas o entidades privadas, y de
participar en el disefio y ejecucién de las politicas publicas.

Este articulo establece de forma similar a la Ley 6/1996, las obligaciones de estas
entidades, aunque el Anteproyecto introduce algunas obligaciones nuevas, como la de
efectuar el seguimiento y evaluacion de las actividades programadas, la de facilitar la
participacion de las personas voluntarias en la elaboracion, disefio, ejecucion y
evaluacion de los programas, o el cumplimiento de la normativa respecto a al
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tratamiento y proteccion de datos personales de las personas voluntarias o de las
personas destinatarias de las actividades de voluntariado.

Finalmente, se traslada al desarrollo reglamentario la determinacion de las condiciones
de salud y seguridad en las que las personas voluntarias deben llevar a cabo su funcién, asi
como su inclusion en los planes de igualdad y de prevencion del acoso sexual o por razon
de sexo de las entidades de voluntariado que estuviesen obligadas por Ley a formularlos.

Articulo 16. De la promocién del voluntariado desde las empresas

Este articulo establece que las empresas pueden promover y participar en programas de
voluntariado siempre de acuerdo con lo establecido en el Titulo Il del presente
Anteproyecto, y sin perjuicio de lo establecido en el articulo 23 del mismo sobre
medidas de fomento del voluntariado.

Articulo 17. De la promocion de las actividades de voluntariado desde las
universidades

En este articulo se establece que las universidades pueden promover el voluntariado
dentro de sus ambitos de actuacion propios: la formacion, la investigacion y la
sensibilizacion de acuerdo con la normativa sectorial de aplicacion.

También se determinan las actuaciones de voluntariado de las universidades. Estas
actuaciones tendran como objetivo la formacién y sensibilizacion de la comunidad
universitaria en el voluntariado, y la intervencion de los integrantes de la comunidad
universitaria en estos programas debe respetar el principio de no sustitucion de la
Administracion en las funciones o servicios publicos que esté obligada a prestar por
Ley.

Finalmente, se posibilita que las universidades puedan establecer formulas de
reconocimiento académico de las acciones de voluntariado realizadas por sus estudiantes,
siempre y cuando se cumplan los requisitos académicos en materia de ordenacion
universitaria.

El Titulo V. De las personas destinatarias de la accion voluntaria
Articulo 18. De las personas destinatarias de la accion voluntaria

Este articulo establece quiénes tendran la consideracion de personas destinatarias, y el
principio de que en la determinacion de las mismas no podra producirse discriminacion
alguna por razén de sexo, nacionalidad, origen racial o étnico, religion, convicciones
ideologicas o sindicales, discapacidad, edad, orientacién sexual o cualquier otra
condicion o circunstancia personal o social.

Articulo 19. Derechos y deberes de las personas destinatarias de la accién voluntaria
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Este articulo regula por primera vez los derechos y deberes de las personas destinatarias
de la accidn voluntaria.

Los derechos de las personas destinatarias de la accion voluntaria incluyen desde que la
actuacion de voluntariado sea desarrollada de acuerdo a programas que garanticen la
calidad de las actuaciones, a recibir informacién y orientacion sobre las caracteristicas
de los programas de los que sean destinatarios. De modo més concreto, las personas
destinatarias pueden: solicitar y obtener la sustitucion de la persona voluntaria asignada,
prescindir o rechazar la accion voluntaria, y solicitar la intervencion de la entidad de
voluntariado para solucionar los conflictos surgidos con las personas voluntarias.

Pero también este articulo establece los deberes de las personas destinatarias, entre los
que se encuentran: no ofrecer satisfaccion econdmica o material alguna a las personas
voluntarias 0 a las entidades de voluntariado, observar las medidas técnicas y de
seguridad y salud que se adopten, o la obligacién de notificar a la entidad de
voluntariado con antelacién suficiente su decisién de prescindir de los servicios de un
determinado programa de voluntariado.

El Titulo VI. De las Administraciones publicas

Este titulo esta dedicado a las Administraciones Publicas como promotoras de los
programas de voluntariado, en un marco de colaboracion entre las diferentes AAPP.

Con este proposito se fijan los ambitos de cooperacion efectivos (Articulo 20), las
competencias de la Administracion General del Estado (Articulo 21), que amplian lo ya
establecido en la Ley 6/1996, del 15 de enero, y finalmente, se establece el papel de las
Entidades Locales (Articulo 22).

Articulo 20. De las Administraciones Publicas

Con la finalidad de mejorar la accion voluntaria y la participacion solidaria de la
ciudadania, este articulo establece que las Administraciones Publicas con competencia
en esta materia, deberan suministrar lo necesario para fijar los medios y sistemas de
relacion que hagan posible la informacion reciproca, la cooperacion técnica y la accion
conjunta en el ejercicio de sus competencias con el fin de integrar sus actuaciones.

Para hacer efectivos estos fines, el articulo establece unos ambitos de cooperacion,
respetando las competencias de las Comunidades Auténomas definidas en sus Estatutos
de Autonomia, de las Entidades Locales, y la libertad de accion y a la autonomia de las
entidades de voluntariado.

Otro ambito de la financiacion efectiva se refiere a la financiacién de los programas o
proyectos de voluntariado subvencionados con fondos publicos. En este sentido, este
articulo establece que la determinacion de criterios comunes de evaluacion, inspeccion y
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seguimiento de los programas o proyectos de voluntariado de acuerdo con la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones y la Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de
racionalizacion del Sector Publico y otras medidas de reforma administrativa, y la
normativa de las Comunidades Autonomas.

Otros &mbitos de cooperacion, incluyen : la sensibilizacion a la sociedad sobre el valor de la
accion voluntaria y el interés de su contribucion a la construccion del capital social, la
promocion y el fomento de la participacion social de la ciudadania, el disefio y desarrollo de
planes y estrategias de voluntariado, el establecimiento de los instrumentos de
asesoramiento, informacion, asistencia técnica y material a las entidades de voluntariado, el
apoyo a las entidades de voluntariado en su labor de formacién de las personas voluntarias,
el impulso del trabajo en red y de la creacion de espacios y herramientas de colaboracion, y
finalmente, la contribucion a la eficacia de la accién voluntaria, mediante la simplificacion,
agilizacion los procedimientos administrativos que afecten a las entidades de voluntariado.

Por ultimo, se pospone para su desarrollo reglamentario los términos en que se llevara a
cabo el fomento entre las empleadas y empleados publicos de la participacion en programas
de voluntariado.

Articulo 21. Funciones de la Administraciéon General del Estado

Este articulo amplia las competencias de la Administracion General del Estado (AGE)
establecidas en el articulo 13 de la Ley 6/1996, del 15 de enero.

Entre estas competencias se encuentran las de fijar las lineas generales de las politicas
publicas en materia de voluntariado, coordinar las actuaciones de los diferentes drganos
de la Administracion General del Estado en los diferentes ambitos de actuacion del
voluntariado, y establecer los mecanismos de cooperacion en materia de voluntariado.

Otras competencias de la AGE serian las de favorecer la formacion en los principios y
valores del voluntariado en el sistema educativo, o la creacion de un sistema de
informacion comun sobre el voluntariado.

Finalmente, el actual Anteproyecto no establece la forma de la colaboracién de las
personas voluntarias en la Administracion General del Estado y en las entidades de
derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas o dependientes de aquélla,
que no tengan animo de lucro, cuestion que si abordaba la Ley 6/1996 (articulo 12).

Articulo 22. Las Entidades Locales

Este articulo establece el papel de las Entidades Locales en los términos establecidos en
el Art. 6 del Anteproyecto objeto de Dictamen, y de la Ley 7/1985 reguladora de las
bases del Régimen Local.
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Titulo VII. Del fomento y reconocimiento de la accion voluntaria
Articulo 23. Medidas de fomento del voluntariado.

El apartado Uno dispone, tal y como se hacia en el articulo 8.1 de la todavia vigente Ley
1/1996 del Voluntariado, que los distintos Ministerios podran conceder subvenciones o
establecer convenios con las entidades de voluntariado.

En el apartado Dos, a estos mecanismos tradicionales de fomento del voluntariado se
afiade, como novedad, que tanto las Administraciones Pablicas como las empresas o0
instituciones privadas podran promover y facilitar formulas de adaptacion del tiempo de
trabajo (reduccion o adaptacion de jornada, suspension de la relacion laboral con
reserva del puesto de trabajo o interrupciones de la prestacion retribuidas o no) para que
los trabajadores y trabajadoras por cuenta ajena asi como las empleadas y empleados
publicos puedan conciliar y compatibilizar sus obligaciones laborales con la prestacion
de servicios de voluntariado. A este respecto, en la Exposicion de Motivos del
Anteproyecto se alude a la negociacion colectiva como el cauce mas apropiado para
concretar y regular dichos mecanismos.

Articulo 24. Medidas de reconocimiento y valoracion social del voluntariado.

Este articulo establece que las personas voluntarias podran disfrutar de los beneficios
que reglamentariamente se establezcan para el fomento, reconocimiento y valoracién
social del voluntariado. A diferencia de la norma anterior, donde se concretaban
incentivos al voluntariado (articulo 14) y formulas de reconocimiento de los servicios
voluntarios (articulo 15), el Anteproyecto de Ley deja abierta la cuestion a su desarrollo
reglamentario.

Articulo 25. Acreditacién y reconocimiento de las actuaciones de voluntariado.

El apartado Uno establece que la prestacion de servicios voluntarios deberd ser
acreditada por la entidad de voluntariado y concreta unos minimos de contenido que
dicha acreditacion debe cumplir, sin apenas cambios respecto al articulo 16 sobre
Acreditacion de las prestaciones efectuadas de la derogada Ley 1/1996 del
Voluntariado.

La novedad se introduce en el apartado Dos, donde se dispone que reglamentariamente
se establecerd un sistema objetivo de reconocimiento de las competencias adquiridas
durante la prestacion de servicios de voluntariado con vistas a la promocion personal de
la persona voluntaria.

Disposicion adicional primera. Voluntariado en el ambito de la proteccion civil.
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Esta primera disposicion adicional establece que el voluntariado en el &mbito de la
proteccion civil se regulara por su normativa especifica, siendo la presente Ley de
caracter supletorio.

Disposicion adicional segunda. Comision interministerial de voluntariado y
observatorio estatal de voluntariado.

La disposicion adicional segunda prevé la regulacion por via reglamentaria de dos
nuevos organismos: la Comision Interministerial de Voluntariado, cuya funcién seréd
coordinar la actuacion de los Departamentos ministeriales con competencia sobre el
voluntariado, y el Observatorio Estatal del Voluntariado, érgano colegiado de
participacion de las Comunidades Auténomas, la Federacion Espafiola de Municipios y
Provincias y las federaciones, confederaciones y uniones de entidades de voluntariado.

Disposicion transitoria Unica. Adaptacion de las entidades de voluntariado.

La disposicion transitoria establece un plazo de un afio desde la entrada en vigor de la
presente Ley para que las entidades de voluntariado se ajusten a lo previsto en la misma.

Disposicion derogatoria Gnica.

La Ley 6/1996 del VVoluntariado queda totalmente derogada y, y en cuanto se opongan a
lo previsto en la presente Ley, también se derogan la Orden de 11 de octubre de 1994
del Ministerio de Educacion y Ciencia sobre voluntariado educativo y la Orden de 9 de
octubre de 1995 del Ministerio de Cultura sobre voluntariado cultural.

Disposicion final primera. Respecto al ambito competencial de las comunidades
auténomas.

La disposicion final primera establece que la aplicacion de la presente Ley se hara sin
perjuicio de las competencias atribuidas a la Comunidades Auténomas en materia de
voluntariado por sus Estatutos de Autonomia y su legislacion especifica.

Disposicion final segunda. Modificacién del Real Decreto Ley 7/2013, de 28 de
junio, de medidas urgentes de naturaleza tributaria, presupuestaria y de fomento
de la investigacion, el desarrollo y la innovacion de actividades de interés general.

La disposicion final segunda advierte que la alusion efectuada en el articulo 4.1 c) del
Real Decreto Ley 7/2013 a las actividades de interés general previstas en el articulo 4 de
la Ley 6/1996 del Voluntariado queda sustituida por la remision al articulo 4 de la
presente Ley.

Disposicion final tercera. Justificacion competencial.

Segun la disposicion final tercera, la presente Ley se dicta al amparo del articulo
149.1.1° de la Constitucion Espafiola.
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Disposicion final cuarta. No incremento del gasto publico.

La disposicion final cuarta condiciona las medidas incluidas en la presente norma a la
ausencia de un incremento del gasto publico.

Disposicion final quinta. Habilitacion para el desarrollo reglamentario.

La disposicion final quinta autoriza al Gobierno para que apruebe el Reglamento de
ejecucion de la presente Ley en el plazo de seis meses a partir de su entrada en vigor.

Disposicion final sexta. Entrada en vigor.

Finalmente se concreta la entrada en vigor de la Ley, que sera al dia siguiente de su
publicacion en el Boletin Oficial del Estado.

I11. OBSERVACIONES GENERALES

Desde la aprobacion de la Ley 6/1996, de 15 de enero, del VVoluntariado la participacion
en actividades de voluntariado en Espafia no solo ha ido en aumento —aunque todavia
alejada de la media de los paises europeos-, sino que se han diversificado los &mbitos y
los modos en que se lleva a cabo, en especial a partir de la irrupcion de las nuevas
tecnologias. Al igual que otras formas de asociacionismo y participacion social, el
voluntariado fomenta la ciudadania activa, genera un compromiso por la proteccion del
bien comdn y la solidaridad, al tiempo que alienta el sentido de pertenencia,
componentes esenciales de la cohesion social. En estos términos, el CES reconoce la
importante contribucién social del voluntariado y valora positivamente el propésito de
impulsarlo y conferirle mayor reconocimiento social. La diversidad de formas de
altruismo que se manifiestan a través del voluntariado ha ido creciendo en las Gltimas
décadas, sumandose e interactuando con las de méas larga tradicion histérica, siendo
destacable la contribucién del conjunto de todas ellas en su esfuerzo colectivo. Ello
deberia ponerse en valor en la Exposicion de Motivos, eludiendo referencias
ejemplificantes a formas concretas de voluntariado que pudieran interpretarse en
demérito de otras.

En opinidn del CES, el Anteproyecto incorpora ciertas novedades resefiables respecto a
la legislacion vigente que reflejan el propdsito de adaptacion de la ley a la realidad y a
las normas aprobadas con posterioridad a la Ley 6/1996, como la inclusién explicita de
ambitos de voluntariado no contemplados expresamente por la anterior Ley; la
incorporacion de los derechos y deberes de las personas destinatarias de la accion
voluntaria o la traslacién de la normativa comunitaria e internacional en materia de
prohibicién a las personas condenadas por delitos contra los menores de participar en
proyectos que impliquen contacto con ellos; el sometimiento explicito a las normas
sobre proteccidn y tratamiento de datos personales de acuerdo a lo establecido en la Ley
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Orgénica 15/1999 o la incorporacion expresa del principio de igualdad y no
discriminacion por razén de sexo, nacionalidad, origen racial o étnico, religion,
convicciones ideolégicas o sindicales, discapacidad, edad, orientacion sexual o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

Como novedad destacable con respecto a la norma que deroga, el Anteproyecto
incorpora explicitamente el principio de corresponsabilidad ciudadana en la atencion a
las personas en situacion desfavorecida en todos los ambitos a que se refiere el art.6
(art.5.2.d), asi como el principio de complementariedad de la accion voluntaria respecto
a las actuaciones de las Administraciones publicas (art.5.2.e). Se trata de nociones
estrechamente vinculadas con el debate sobre la evolucion y los limites del Estado
social, en un contexto de profundos cambios sociales y econdmicos. Para evitar
confusiones al respecto, el CES considera especialmente necesario deslindar de manera
mas adecuada los fundamentos mismos de la norma objeto de Dictamen. Asi, el CES
estima, por una parte, que el voluntariado encuentra su primordial razon de ser en el
principio de participacion solidaria -que deriva directamente del derecho a la
participacion de toda la ciudadania en la vida politica, econdmica, cultural y social-, y
no en la denominada corresponsabilidad. Por otra, si bien es cierto que es deseable
involucrar en mayor medida a la ciudadania en desempefiar un papel mas relevante en la
comunidad, el voluntariado no puede suplir el ejercicio de las funciones que el Estado
tiene encomendadas en el &mbito de las politicas publicas, pues ello desbordaria y
desnaturalizaria la propia actuacién de estas entidades. En este sentido, el Consejo
considera que, aunque los Departamentos ministeriales y organismos o entidades
adscritos o vinculados a la Administracion General del Estado puedan recurrir a
promover actuaciones de voluntariado, debe prevalecer el principio de no sustitucién de
funciones o servicios publicos, no s6lo respecto a los que la Administracion esta
obligada a prestar por Ley sino respecto de cualquier funcion o servicio publico que
corresponda al Estado en cumplimiento de los cometidos que tiene constitucionalmente
atribuidos.

Debe procurarse, por tanto, un equilibrio entre impulsar el voluntariado y evitar su
instrumentalizacion, priorizando la puesta en préctica y mantenimiento de unas politicas
publicas que deben ser adecuadas y suficientes, garantizando la vertebracion territorial
del conjunto de respuestas a las necesidades sociales, sin perjuicio de las competencias
que correspondan a los distintos niveles de la Administracion.

Al margen de su caracter mas bien programatico, el CES considera que la redaccion del
Anteproyecto adolece de cierta indefinicion y falta de claridad, Ilamando la atencion la
ausencia de correspondencia entre algunas afirmaciones de la Exposicién de Motivos
(en adelante, EM) y el articulado.
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Un ejemplo claro de ello viene dado por la llamada, en la EM, a la negociacion
colectiva “como el cauce mas apropiado para concretar y regular mecanismos de
adaptacion del tiempo de trabajo que permitan a trabajadoras y trabajadores por cuenta
ajena o empleadas y empleados publicos participar en labores de voluntariado”. Esta
afirmacion se realiza al margen de las previsiones existentes sobre los contenidos de la
negociacion colectiva en la legislacion vigente, asi como en los Acuerdos suscritos por
los agentes sociales sobre esta materia en el ambito del didlogo social. Aunque
posteriormente el Anteproyecto no haga alusion explicita a la negociacion colectiva en
el articulo 23, en el que se concreta dicha posibilidad de promover y facilitar la
adopcidn de dicho tipo de medidas en el &mbito de las Administraciones Publicas, las
empresas e instituciones privadas, la sola mencion en la EM permitiria intuir la
intencion de alterar las previsiones del Titulo Il del Real Decreto Legislativo 1/1995,
de 24 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, en el sentido de introducir contenidos nuevos en la negociacion colectiva
en el marco de una norma reguladora del voluntariado y al margen de los
procedimientos establecidos, lo que en opinién del CES resultaria a todas luces
rechazable.

El Anteproyecto se adentra injustificadamente, en opinion del CES, en regular materias
propias del ambito de las relaciones laborales, que cuentan con normativa y cauces de
interlocucion propios, en lo que puede suponer una interferencia en el terreno de la
autonomia colectiva y en los cauces del didlogo social, cuyos actores principales son los
representantes de los trabajadores y los empresarios.

Muestra de ello es la afirmacion de que “la Ley impide que la accion voluntaria
organizada sea causa justificativa de la extincién de contratos de trabajo por cuenta
ajena” contenida en la EM, que posteriormente se incorpora en el articulado (art.3.3) sin
tener en cuenta la legislacion laboral en vigor respecto a las causas de la extincién del
contrato.

Asimismo, y sin &nimo de exhaustividad, valga referirse a la introduccion tanto en la
EM como en el articulado (art.25.2) de la referencia a un “sistema objetivo de
reconocimiento de las competencias adquiridas por la persona voluntaria con vistas a su
promocion personal”, a la que se hara alusion en las observaciones particulares.

Unido a lo anterior, el texto objeto de Dictamen no resuelve satisfactoriamente las
relaciones entre empleo y voluntariado, de modo que algunos articulos inducen a
confusion respecto a la naturaleza de determinadas situaciones de prestacion de
servicios. EI CES entiende que, por el contrario, el Anteproyecto deberia contribuir a
diferenciar con nitidez las fronteras entre ambas situaciones, evitando dindmicas de
sustitucion de empleos que pudieran surgir en un contexto como el actual, en el que
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restricciones presupuestarias en diversos ambitos de las politicas publicas confluyen con
un elevado nivel de desempleo y necesidades sociales crecientes.

En otro orden de cosas, el CES considera que la remision al ulterior desarrollo
reglamentario, realizado con relativa frecuencia a lo largo del articulado, no resulta
adecuada desde el punto de vista de la técnica juridica e introduce incertidumbre sobre
aspectos sustanciales de la norma. A titulo de ejemplo, cabe resefiar la remision al
desarrollo reglamentario contenida en la Disposicion Adicional Segunda, que prevé la
creacion de dos nuevos organismos, la Comision Interministerial de Voluntariado y el
Observatorio Estatal de Voluntariado, sin establecer una minima regulacion sobre los
mismos.

En el otro extremo, en el animo de intentar abarcar todas las tipologias y dimensiones
posibles del voluntariado, la norma se excede en el desarrollo de determinados
contenidos, alcanzando una exhaustividad méas propia de un desarrollo reglamentario
que de una Ley. Es el caso del apartado 1 del articulo 6, donde se tratan de acotar los
ambitos de actuacion del voluntariado sin lograr una clara definicién de los mismos vy,
ademas, pudiendo limitar el desarrollo reglamentario especifico que contempla el
apartado 4 de dicho articulo. Lo mismo ocurre en el articulo 8 sobre programas de
voluntariado, pues en opinion de este Consejo el contenido minimo de estos programas
deberia ser objeto de una reglamentacion posterior.

En todo caso, dada la importancia que tendra el desarrollo reglamentario de la Ley,
parece oportuno solicitar que se sometan a dictamen del CES los proyectos normativos
de esta naturaleza con especial relevancia en este &mbito.

En cuanto al objetivo de impulsar el voluntariado que persigue el Anteproyecto resulta
contradictorio, en opinién del CES, con las previsiones contempladas tanto en la
Memoria del Anteproyecto, donde se vincula a su aplicacion un impacto presupuestario
nulo, como en la Disposicion final cuarta, que establece que las medidas incluidas en
esta norma no podran suponer incremento del gasto publico. Tales previsiones no
resultan coherentes con una apuesta decidida por el voluntariado, apuesta cuyo impacto
dificilmente resultard neutro. En efecto, aunque las actividades de voluntariado no sean
remuneradas, no cabe obviar el coste econémico que conlleva el impulso a las mismas
en sus distintas formas, ya sea el asesoramiento, la financiacion de estudios y campafas
de promocién, la puesta a disposicion de las correspondientes infraestructuras
especificas o cualquier otro tipo de apoyo.

Desde el punto de vista procedimental, es preciso sefialar que el proceso de elaboracion
del Anteproyecto ha discurrido al margen de los cauces habituales de consulta previa a
los interlocutores sociales, sin que éstos hayan tenido oportunidad de conocer y analizar
el texto desde la perspectiva de sus intereses. Ademas, simultdneamente a la peticion de
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dictamen del CES sobre el Anteproyecto, se ha recabado el informe de otros organismos
y Organos consultivos de distinta naturaleza. A este respecto, el CES considera que la
preceptiva emision de su Dictamen deberia solicitarse después de que se hayan cursado
los tramites de audiencia pertinentes y una vez se hayan pronunciado, en su caso, otros
6rganos consultivos.

V. OBSERVACIONES PARTICULARES
Titulo I: Objeto y &mbito de aplicacion

El titulo | establece el objeto (articulo 1) y &mbito de aplicacion (articulo 2) de la Ley,
sustituyendo la referencia a “organizaciones” u “organizaciones sin animo de lucro”
empleada en la Ley 6/1996 por el concepto legal de “entidades de voluntariado”, que
méas adelante se desarrolla en el articulo 14 (titulo 1V) —al que también se hara
referencia en estas observaciones— y que se utiliza en todo el articulado del
Anteproyecto.

El CES estima necesario delimitar con claridad el objeto y el &ambito de aplicacion de
esta norma. Considerando el contenido de este Titulo junto con la definicion de
“entidades de voluntariado” que se realiza en el articulo 14, al CES se le plantean ciertas
dudas sobre el alcance del Anteproyecto. Hay que tener en cuenta que, pese a que de su
genérica denominacion pudiera desprenderse un caracter mas omnicomprensivo de la
norma, en realidad su ambito de aplicacién queda restringido a la “participacion
solidaria de la ciudadania en actuaciones de voluntariado realizadas a través de
entidades de voluntariado”, dejando al margen tanto la participacion voluntaria no
organizada como el voluntariado realizado en organizaciones u asociaciones que no
tienen la consideracion de entidades de voluntariado. Si el propdsito del Anteproyecto
consiste en promover y regular el voluntariado en unas determinadas organizaciones,
deberia quedar explicitado con mayor claridad en estos primeros articulos del
Anteproyecto.

Titulo 1. Del voluntariado

Articulo 3. Concepto de voluntariado

El apartado 3. 2 de este articulo, relativo a las actividades excluidas del ambito de
aplicacion de la Ley, reviste gran importancia, en opinion del CES, planteando su
redaccion algunas dudas a este Consejo. Asi, en la definicion de las actividades que
quedan excluidas del concepto de voluntariado, el Anteproyecto enumera, como
novedad respecto a la Ley 6/1996, los trabajos de colaboracion social referidos en el
Real Decreto 1445/1982; las becas con o sin prestacion de servicios o cualquier
actividad analoga cuyo objetivo principal sea la formacion, las préacticas no laborales en

21



empresas. También se excluyen aquellas actividades realizadas en virtud de una relacion
laboral, funcionarial o mercantil (apartado 3.2.c). Se ha eliminado, en cambio, la
afirmacién de que la actividad de voluntariado no podra en ningln caso sustituir al
trabajo retribuido, (articulo 3.3) de la Ley 6/1996, que en opinidn del CES es un criterio
fundamental que debe respetar la norma. En la redaccion de este articulo debe
establecerse con la suficiente claridad la delimitacion entre el &ambito laboral y aquel en
el que el voluntariado desarrolla su actividad, eludiendo expresiones ambiguas (como “o
cualquier otra actividad analoga”, en la letra €)) que no permitan diferenciar unas
situaciones de otras.

Asimismo, en el apartado 3 de este articulo se establece que la realizacion de
actividades de voluntariado no podra ser causa justificativa de la extincion de contratos
de trabajo por cuenta ajena ni en el sector publico ni en el privado, cualquiera que sea la
modalidad de contratacion. En coherencia con lo expresado en las observaciones
generales, el CES considera que el Anteproyecto se adentra aqui en un terreno ajeno al
objeto de su regulacién, ignorando la legislacion laboral en vigor que regula las causas
de la extincion del contrato, asi como los cauces de dialogo social por los que deben
discurrir las reformas en un &mbito tan sensible de las relaciones laborales como el de la
regulacion del despido.

Articulo 4. Actividades de interés general

El CES entiende que resulta excesivamente genérica y abierta la definicion que
contempla este articulo de actividades de interés general, remitiéndose a la clasificacion
de tipologias del voluntariado que incorpora el articulo 6, y afiadiendo una ambigua
referencia a las actividades que contribuyan “a mejorar la calidad de vida de las
personas destinatarias y la sociedad en general”. EI CES entiende que un concepto tan
relevante para definir el &mbito de aplicacion de esta ley mereceria una definicion mas
acotada y ajustada a los fines y principios de la norma.

Articulo 5. Valores y principios de la actividad de voluntariado

Este articulo, recoge los valores y principios propios de la accion voluntaria,
introduciendo en la norma principios que no estaban expresamente mencionados en la
Ley anterior. Entre ellos, la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres,
la accesibilidad de personas mayores o con discapacidad, y la no discriminacién por
ninguna condicion o circunstancia personal o social.

En el apartado 2.d) de este articulo, el Anteproyecto incorpora explicitamente el
principio de corresponsabilidad ciudadana en la atencion a las personas en situacion
desfavorecida en todos los &mbitos a que se refiere el art.6. A este respecto, como ya se
ha anticipado en las observaciones generales, el CES estima que es en el principio de
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participacion solidaria donde el voluntariado encuentra su fundamento primordial y no
en la denominada corresponsabilidad.

Por otro lado, en el apartado 2.e) se incorpora el principio de complementariedad de la
accion voluntaria respecto a las actuaciones de las Administraciones publicas. En
opinidn del CES, junto a lo expresado en las observaciones generales en orden a este
punto, es importante hacer hincapié en que la accién de voluntariado no debe ser en
ningun modo sustitutoria de las actuaciones que competen a la Administracion en los
distintos &mbitos de las politicas publicas, con independencia de si estan o no reguladas

por ley.

En términos mas generales, al CES le produce cierta confusién el modo en que se
formulan los principios de la accién voluntaria. Unos parecen referirse a la propia
accion, otros a todas las partes implicadas en ella, algunos parecen dirigidos a una de las
partes en concreto, mientras en otros se hace explicito el destinatario o destinatarios del
principio en cuestion. Se considera necesaria, por tanto, una formulacién de principios
mas clara y concisa.

Ademas, el CES advierte que la aplicacion de principios resulta en ocasiones restrictiva.
Es el caso del apartado 2.j), donde se establece el principio de no discriminacién entre
personas voluntarias, sin tener en cuenta a las personas destinarias de la accion
voluntaria.

Articulo 6. Ambitos de actuacién del voluntariado

En este articulo se establecen y definen los &mbitos de actuacion del voluntariado,
dejando abierta la posibilidad de ampliarlos en el futuro y contemplando la prevision de
un desarrollo reglamentario posterior para aquellos que, por su especificidad, necesitan
un tratamiento diferenciado.

Respecto a uno de estos ambitos en concreto, el voluntariado internacional previsto en
la letra b), al CES le surgen algunos interrogantes. Por una parte, el Consejo entiende
especialmente necesario que queden bien perfilados sus contornos, precisamente por el
hecho de que hasta ahora esta forma de voluntariado carece de regulacion y se lleva a
cabo en la misma esfera en que confluyen otras figuras que intervienen en el marco de
la cooperacion internacional al desarrollo, como los cooperantes, que si cuentan con su
regulacion especifica. Por otro lado, entiende que en ese entorno de la cooperacion
internacional en el extranjero, en el que concurren personas y entidades de distintos
paises, el articulado de esta norma puede no resultar siempre facilmente aplicable, por
ejemplo, en lo que se refiere a la exigibilidad de los derechos de las personas
destinatarias de la accion voluntaria.
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En su conjunto, en opinion del CES, este precepto no logra una clara definicion de los
ambitos de actuacion del voluntariado y, en el animo de intentar abarcar todas las
tipologias posibles, alcanza una exhaustividad mas propia de un desarrollo
reglamentario que de una Ley. Asi, teniendo en cuenta ademés la clausula abierta de
ampliacion a nuevos ambitos en el futuro (apartado 2) y de desarrollo reglamentario de
los &mbitos que requieran un tratamiento diferenciado (apartado 4) que contempla el
Anteproyecto, este Consejo considera que detallar tan minuciosamente el contenido de
cada uno de ellos puede resultar innecesario y limitar el desarrollo reglamentario
especifico posterior.

Articulo 7. Dimensiones del voluntariado.

La anterior observacidon es extensible a la nueva y exhaustiva enumeracion de las
dimensiones que se deben considerar propias de la accion voluntaria que contiene este
articulo.

Articulo 8. De los programas de voluntariado.

Este articulo define el contenido minimo que deben tener todos los programas o
proyectos de voluntariado y, en opinion del CES, guarda conexion directa con el
articulo 2.1 del Anteproyecto, que restringe el &mbito de aplicacion de la Ley a un tipo
muy concreto de voluntariado y de entidades de voluntariado. Sélo asi se entiende la
inclusion del requisito de contar con un programa y de regular por ley el contenido
minimo del mismo para todas las entidades de voluntariado y no sélo para aquéllas
actuaciones financiadas por las Administraciones publicas. A este respecto, el CES se
remite a la observacion ya realizada al Titulo | respecto a la necesidad de explicitar con
mayor claridad el &mbito de aplicacién efectivo de la norma.

Titulo I11. De las personas voluntarias

Articulo 9. De las personas voluntarias

La delimitacion de las personas que pueden tener la condicion de voluntarias en el caso
de los menores de edad suscita dudas a este Consejo respecto de la necesidad de la
distincidn, contenida en el apartado dos, entre mayores de 16 y menores de 18 afios, por
un lado, y menores de 16 afos, por otro, siendo la Gnica diferencia entre ambos el hecho
de que en el caso de éstos ultimos no perjudiquen su desarrollo y formacidn integral,
condicién que en opinion del CES pudiera también ser aplicable a los primeros. Con
respecto a esta Ultima prevision, CES echa en falta alguna referencia sobre el
procedimiento de constatacion de esa ausencia de perjuicio para su desarrollo y
formacidn integral, con arreglo a la normativa de proteccion juridica del menor.
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El apartado 4 de este articulo establece la prohibicion de que los condenados por
sentencia judicial firme por delitos contra la libertad e indemnidad sexual, trata y
explotacion de menores puedan participar en entidades o programas de voluntariado
cuyo ejercicio conlleve el contacto habitual con menores. EI CES considera que deberia
bastar con una sentencia judicial de condena aunque ésta no haya alcanzado firmeza,
dado que, como bien juridico protegido, el interés del menor es superior al eventual
derecho de una persona a participar en actividades del voluntariado.

Por otro lado, el CES entiende que dicha prohibicion deberia extenderse a los
condenados por tipologias penales relacionadas con la discriminacién, odio y violencia.

Articulo 10. Incompatibilidades

El CES considera que el Anteproyecto pretende facilitar que los trabajadores y
trabajadoras de las entidades de voluntariado realicen a su vez actividades de
voluntariado para la entidad, como ocurre en la practica habitual. Sin embargo, el
Consejo estima que la redaccion del apartado 1 de este articulo no resulta acertada y da
lugar a confusién. En especial, su segunda frase, que contiene la prevision de que las
empleadas y empleados publicos sélo podran realizar actividades de voluntariado “fuera
de la jornada laboral”, genera varias dudas respecto a la interpretacion de todo este
primer apartado.

Por una parte, da a entender que, para el supuesto de personas que retnan la doble
condicion de voluntarias y trabajadoras en una entidad de voluntariado, el acuerdo de
incorporacion puede prever su participacion en actividades de voluntariado (por
naturaleza no retribuidas) durante su tiempo de trabajo (cuya retribucién es obligada
conforme a la legislacion laboral vigente). En opinién del CES, debe evitarse el riesgo
de colision con los principios basicos de la relacion laboral, que no pueden obviarse por
el hecho de que las trabajadoras y trabajadores —vinculados por una relacion de
dependencia laboral- ostenten ademas la condicidn de personas voluntarias de la entidad
para la que trabajan. Por tanto, el objeto de la actividad de voluntariado y el de la
actividad laboral deben quedar claramente delimitados. Por otra parte, y a sensu
contrario, esa misma segunda frase del apartado primero pudiera interpretarse en el
sentido de que las personas asalariadas en empresas diferentes de las entidades de
voluntariado si podrian realizar actividades de voluntariado dentro de su jornada laboral,
en lo que supondria una intromision del Anteproyecto en la esfera de la organizacion de
la empresa y las relaciones laborales.

Por tanto, en opinion del CES, es necesario modificar la redaccion de este apartado,
para una delimitacion mas clara de estos supuestos.
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Articulo 11. Derechos de las personas voluntarias

Este articulo modifica y, en cierta medida, amplia la enumeracién de derechos de las
personas voluntarias contenido en el art.6 de la Ley 6/1996. En opinion del CES, al
igual que otros apartados del Anteproyecto el precepto arroja cierta confusién entre la
figura de persona voluntaria y la de trabajadora por cuenta ajena.

El apartado h) establece el derecho a realizar su actividad “de acuerdo a la normativa
reguladora de seguridad y salud”, habiendo desaparecido la mencion que figura en la ley
6/1996 “en funcion de las caracteristicas de aquella”. EI CES comparte plenamente la
necesidad de garantizar el derecho a la seguridad y la salud de las personas voluntarias
en el contexto en el que desarrollan su actividad, en numerosas ocasiones expuesta a
graves riesgos. Se incorpora una remision a una normativa reguladora de seguridad y
salud inexistente en el ambito concreto del voluntariado, pero que cuenta con un marco
legal propio y ampliamente desarrollado en el ambito laboral, desde la aprobacién de la
Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales. Pareciera asi que el Anteproyecto
pretendiera acomodarse a las previsiones de dicho marco legal, cuyo ambito de
aplicacion se circunscribe a las relaciones de caracter laboral. La redaccion introduce
aqui de nuevo de forma confusa una aparente asimilacion entre la figura de persona
voluntaria y la de trabajadora por cuenta ajena, sin conseguir por ello que el primero
mejore su situacion en términos de seguridad y salud, lo que requeriria una legislacion
especifica.

Valga referirse por Gltimo en este articulo a la ya mencionada confusa asimilacién a que
da lugar la letra i) entre el derecho al reconocimiento por la entidad de voluntariado de
las competencias, aptitudes y destrezas adquiridas por la persona voluntaria como
consecuencia del ejercicio de su labor de voluntariado, y el previsto en términos
similares para las personas trabajadoras en el &mbito del reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por la experiencia laboral, regulado por Real
Decreto 1224/2009.

Articulo 13. De las relaciones entre las personas voluntarias y la entidad de
voluntariado

Este articulo se dedica a regular el contenido minimo del acuerdo de incorporacion,
principal instrumento de definicion y regulacion de las relaciones entre las personas
voluntarias y las entidades de voluntariado. EI Anteproyecto reproduce el listado de
contenidos ya contemplado en la Ley 6/1996, ampliandolo en cuatro puntos mas c), d)
g) y h) e introduciendo como novedad en su apartado 3 el recurso a la via arbitral para
dirimir los conflictos entre las personas voluntarias y las entidades de voluntariado. La
nueva redaccion suscita dudas al CES en algunos aspectos, pudiendo dar lugar a una
confusa asimilacion de la relacion de voluntariado a una relacion laboral.
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En particular, no considera adecuada la redaccién del supuesto previsto en la letra c),
que define como contenido minimo del acuerdo el régimen por el que se regulara su
intervencion, en el supuesto de que trabajadoras y trabajadores asalariados participen en
actividades de voluntariado dentro de la propia entidad. En opinion del CES, esta
prevision puede inducir a confusion en la interpretacion de lo que debe ser el marco
regulador de la relacion laboral de dichos trabajadores, en la que no pueden interferir las
previsiones del acuerdo de incorporacion.

Por otro lado, tal y como esta redactado el apartado 3, resulta excesivamente indefinido
y puede generar dudas en su interpretacion la introduccion de una posible via arbitral, si
asi se ha pactado en el acuerdo de incorporacién, para dirimir los conflictos que surjan
entre las personas voluntarias y las entidades de voluntariado en el ejercicio de las
actividades propias de voluntariado.

Titulo 1V. De las entidades de voluntariado

Articulo 14. De las entidades de voluntariado

El apartado 4 de este articulo prevé que los Departamentos Ministeriales y organismos o
entidades adscritos o vinculados a la Administracion General del Estado puedan
promover actuaciones de voluntariado en colaboracién con las entidades descritas
siempre que se respete el principio de no sustitucion de funciones o servicios pablicos
que la Administracion esté obligada a prestar por Ley. EI CES comparte la importancia de
respetar escrupulosamente el principio de no sustitucion de funciones o servicios publicos,
por lo que deberia quedar claro su alcance en este articulo. A este respecto, el CES entiende
que la responsabilidad que corresponde a los poderes publicos a la hora de hacer efectivas
todas las dimensiones del Estado Social preconizado constitucionalmente es mas amplia que
la circunscrita a las funciones o servicios que esté obligada a prestar por Ley, por lo que la
introduccién de este inciso pudiera dar lugar a una interpretacion extensiva de la
colaboracion entre las entidades de voluntariado y la Administracion que debiera evitarse.

Por otro lado, en opinién del CES, resulta demasiado abierta la remision reglamentaria
contenida en el apartado 5 a la regulacion de las condiciones de las entidades que requieren
un tratamiento diferenciado en atencién al lugar en que se realizan, la especialidad de las
actividades o el tiempo en que se desarrollan.

Articulo 15. Régimen juridico de las entidades voluntarias

El CES considera necesario asegurar a las personas voluntarias las condiciones mas
adecuadas de seguridad y salud en el desempefio de su actividad de voluntariado, al
igual que garantizar su no discriminacién por razon de sexo y su proteccion contra el
acoso sexual. Sin embargo, en opinion de este Consejo la redaccion de este articulo es
excesivamente ambigua y no garantiza efectivamente esos derechos, pues alude a una
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normativa de aplicacion en materia de salud y seguridad, -lo que parece remitir a la
normativa laboral de prevencion de riesgos laborales, que no es aplicable a las personas
voluntarias -asi como a la inclusién de las personas voluntarias en los planes de
igualdad y prevencion del acoso sexual o por razén de sexo—instrumentos previstos
unicamente en el marco de las relaciones laborales y la negociacién colectiva.

Articulo 16. De la promocion del voluntariado desde las empresas

Compartiendo el objetivo de promocién del voluntariado, este Consejo estima que el
Anteproyecto deberia tener en cuenta las diferencias sustanciales entre los distintos
ambitos, publico y privado, en que se pueda desarrollar dicha promocién. En concreto,
este articulo suscita dudas al CES desde el punto de vista de lo que, en su opinion,
supone un riesgo de intromision en las facultades estratégicas de las empresas,
incluyendo la decision de adoptar medidas de responsabilidad social corporativa en el
ambito de aquéllas, no necesitando ser objeto de regulacion. De hecho, en la actualidad,
la promocion y participacion de programas de voluntariado esta ya presente en muchas
empresas que han implantado esta opcion en ejercicio de su autonomia y con arreglo a
sus procesos de decision internos.

Llama la atencion en este mismo articulo la facultad de “adscribir” personas
trabajadoras a programas de voluntariado, expresion que induce a confusion al remitir a
las facultades intrinsecas al poder de direccion empresarial, que en ningin modo seria
aplicable a la relacién de voluntariado.

Articulo 17. De la promocion de las actividades de voluntariado desde las
universidades

El CES comparte la necesidad de fomentar los valores de la participaciéon solidaria,
como parte de las competencias transversales de los alumnos en todos los niveles
educativos. Sin embargo, la redaccion de este articulo resulta ambigua en opinion de
este Consejo, que entiende que la facultad de las universidades para establecer formulas
de reconocimiento académico de las acciones de voluntariado realizadas por sus
estudiantes deberia distinguirse con claridad de la facultad de reconocimiento de las
practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, tal y como esta regulada
por Real Decreto el 592/2014, de 11 de julio.

Titulo V. De las personas destinatarias de la accion voluntaria

Articulo 18. De las personas destinatarias de la accion voluntaria

El apartado 1 de este articulo define a las personas destinatarias de la accion voluntaria
como aquellas para las que el desarrollo de una actividad de voluntariado representa
“una mejora en su calidad de vida, ya sea a través del reconocimiento o defensa de sus
derechos, la satisfaccion de sus necesidades, el acceso a la cultura, la mejora de su
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entorno o su promocion o integracién social”. En opinion de este Consejo, el concepto
de calidad de vida es demasiado amplio, tal y como se ha sefialado en la observacion
realizada al articulo 4, no siendo suficiente para delimitarlo la descripcion de ambitos en
que puede proyectarse dicha calidad de vida contenida en este articulo.

Articulo 19. Derechos y deberes de las personas destinatarias de la accion
voluntaria

Este articulo regula los derechos (apartado 1) y deberes (apartado 2) de las personas
destinatarias de la accion voluntaria, novedad respecto a la todavia vigente Ley 6/1996.

Al CES le suscita dudas el hecho de que la norma legal contenga una relacién de derechos y
deberes de las personas destinatarias de la accion voluntaria, mas aun cuando en ambos
casos este articulo incorpora una formula abierta que permite ampliarlos a cualquier otro
que se derive o0 pueda reconocer de acuerdo con la propia Ley, la normativa que derive de
su aplicacién y el ordenamiento juridico existente. En todo caso, el CES considera
insuficiente enumerar un catélogo de derechos sin contemplar un procedimiento de garantia
de los mismos; no siendo sustitutivo del mismo, en su opinidn, el derecho de las personas
destinatarias de “solicitar la intervencién de la entidad de voluntariado para solucionar los
conflictos surgidos con las personas voluntarias” previsto en la letra f).

Titulo VI. De las Administraciones Publicas

Articulo 20. De las Administraciones Publicas

El articulo 20 establece, en el apartado 1, que las Administraciones Publicas con
competencia en materia de voluntariado estableceran los medios y sistemas de relaciéon que
permitan la informacion reciproca, la cooperacion técnica y la accidon conjunta en el
ejercicio de sus competencias. En el apartado 2 se recogen los ambitos en los que dicha
cooperacion puede hacerse afectiva con pleno respeto tanto a la libertad de accion y
autonomia de las entidades de voluntariado como a las competencias de las Comunidades
Auténomas y las Entidades Locales.

Hay que tener en cuenta que existe una abundante normativa autonémica ya aprobada en
esta materia, por lo que deberia procurarse la coherencia entre las distintas regulaciones,
con pleno respeto al esquema competencial vigente.

Por otro lado, al CES le suscita dudas la naturaleza de la relacion que se plantea el ambito
definido en la letra g), que se refiere al “impulso del trabajo en red y de la creacion de
espacios de colaboracion que permitan una relacion continuada y fluida con las
organizaciones sociales, empresariales y sindicatos mas representativos, las universidades y
cualesquiera otras entidades e instituciones publicas o privadas que puedan tener incidencia
en el voluntariado”.
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Articulo 21. Funciones de la Administraciéon General del Estado

El CES entiende que la redaccion de este articulo, en la enumeracién de funciones que
competen a la Administracion General del Estado, resulta excesivamente prolija.

Articulo 22. Las Entidades Locales

Hay que recordar que la promocién del voluntariado por parte de las entidades locales,
como prevé este articulo, como instrumento para ampliar el conocimiento de la
poblacion respecto a los recursos comunitarios y vincular a la ciudadania con su
contexto méas proximo, se va a producir a corto plazo en un contexto de disminucién de
dichos recursos comunitarios y coincidiendo con la entrada en vigor de la Ley 27/2013,
de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracién Local, a la
que debera adecuarse la redaccion de este articulo. EI CES se remite aqui a lo expresado
en las observaciones generales con respecto a la necesidad de que el voluntariado no
realice funciones sustitutivas de las funciones y servicios que competen a las
administraciones publicas.

Titulo VII. Del fomento y reconocimiento de la accion voluntariado

Articulo 23. Medidas de fomento del voluntariado

El apartado segundo de este articulo introduce la posibilidad de que empresas e
instituciones privadas puedan promover y facilitar la adopcién de medidas de reduccion
0 adaptacion de la jornada laboral, suspensiones de la relacion laboral para que las
trabajadoras y trabajadores por cuenta ajena y las empleadas y empleados publicos
puedan ejercer labores de voluntariado. Aunque no Se mencione expresamente, este
precepto guarda relacion con la presentacion del mismo que se realiza en la Exposicidn
de Motivos, que sefiala a la negociacion colectiva como el mejor instrumento para
adoptar estas medidas.

En linea con lo que ya se ha expresado en las observaciones generales, el CES estima
que esta prevision es inadecuada, suponiendo una injerencia en el ambito de las
relaciones laborales, que cuenta con procedimientos plenamente establecidos en el
marco del didlogo social y de la autonomia colectiva para la adopcién de acuerdos sobre
este tipo de medidas.

Articulo 25. Acreditacién y reconocimiento de las actuaciones de voluntariado

El Anteproyecto incorpora una remisién al futuro desarrollo reglamentario que debera
regular el sistema objetivo de acreditacion y reconocimiento de las actuaciones de
voluntariado. EI CES considera que la redaccién del Anteproyecto debe procurar la
necesaria distincion entre dicho sistema de reconocimiento de las competencias
adquiridas por la persona voluntaria y el ya establecido para el reconocimiento de las
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competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral, conforme al Real
Decreto 1224/20009.

V. CONCLUSION

El CES remite las conclusiones del presente Dictamen a las que se desprenden de las
observaciones generales y particulares contenidas en el mismo.

25 de febrero de 2015

\V/°. B° El Presidente

Marcos Pefa Pinto

La Secretaria General

Soledad Cérdova Garrido
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